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PROFESINE PRAKTIKA: KLIENTY APTARNAVIMO IR TIEKIMO SPECIALISTAS (-E)

KvieCiame motyvuotus ir ambicingus jaunus specialistus, norinCius praktiskai pritaikyti ir gilinti
savo Zinias tarptautiniuose klienty aptarnavimo ir tiekimo procesuose.
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Praktikos tikslai:

e Susipazinti su tarptautinés jmonés veiklos organizavimu ir procesais bei prisidéti prie klienty aptarnavimo
ir tiekimo procesy tobulinimo ir optimizavimo;

e ISmokti dirbti su tarptautiniy jmoniy veiklos valdymui skirta IT programa - SAP;

e Praktikoje pritaikyti studijy metu jgytas Zinias, analizuoti klienty aptarnavimo, tiekimo ir logistikos
sprendimus, praktiskai spresti klienty aptarnavimo ir tiekimo uzdavinius.

Praktikos uzduotys:

e Detalus prekiy korteliy kiirimas SAP sistemoje, jskaitant tiksly ir iSsamy standartines tiekimo informacijos
jvedima;

e Prekiy kody tikrinimas bei kainy koregavimas pagal analitiky pateiktg informacijg;

e UZzsakymy duomeny tikslus ir savalaikis suvedimas j SAP sistemg;

e Dalyvavimas kituose klienty aptarnavimo ir tiekimo bei kituose verslo procesuose.

Praktikos metu jgyjamos zZinios ir jgiidziai:
e Darbas su pazangia SAP sistema;
e Gilus klienty aptarnavimo skyriaus procesy valdymo supratimas;
e Patirtis optimizuojant ir klienty aptarnavimo, tiekimo ir kitus jmonés procesus;
e Galimybe dirbti tarptautinéje aplinkoje ir prisidéti prie jos veiklos gerinimo.

Ko tikimés i$ kandidato:

e Gery darbo kompiuteriu jgadziy;

e Atsakingumo ir démesio detaléms;

e Noro tobulétiir jgyti praktinés patirties.

Jums sitlome:

Galimybe susipazinti su tarptautinés jmonés verslo procesais bei prisidéti prie jy optimizavimo;
ISmokti dirbti su modernia SAP sistema ir gilinti zinias klienty aptarnavimo ir tiekimo srityje;
Lanksty darbo grafikg ir praktikos organizavima;

Po praktikos galimybe prisijungti prie musy komandos ilgesniam laikui.
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