
Praktikos tikslai:
Susipažinti su tarptautinės įmonės veiklos organizavimu ir procesais bei prisidėti prie klientų aptarnavimo
ir tiekimo procesų tobulinimo ir optimizavimo;
Išmokti dirbti su tarptautinių įmonių veiklos valdymui skirta IT programa - SAP;
Praktikoje pritaikyti studijų metu įgytas žinias, analizuoti klientų aptarnavimo, tiekimo ir logistikos
sprendimus, praktiškai spręsti klientų aptarnavimo ir tiekimo uždavinius.

Praktikos užduotys:
Detalus prekių kortelių kūrimas SAP sistemoje, įskaitant tikslų ir išsamų standartinės tiekimo informacijos
įvedimą;
Prekių kodų tikrinimas bei kainų koregavimas pagal analitikų pateiktą informaciją;
Užsakymų duomenų tikslus ir savalaikis suvedimas į SAP sistemą;
Dalyvavimas kituose klientų aptarnavimo ir tiekimo bei kituose verslo procesuose.

Praktikos metu įgyjamos žinios ir įgūdžiai:
Darbas su pažangia SAP sistema;
Gilus klientų aptarnavimo skyriaus procesų valdymo supratimas;
Patirtis optimizuojant ir klientų aptarnavimo, tiekimo ir kitus įmonės procesus;
Galimybė dirbti tarptautinėje aplinkoje ir prisidėti prie jos veiklos gerinimo.

Ko tikimės iš kandidato:
Gerų darbo kompiuteriu įgūdžių;
Atsakingumo ir dėmesio detalėms;
Noro tobulėti ir įgyti praktinės patirties.

Jums siūlome:
Galimybę susipažinti su tarptautinės įmonės verslo procesais bei prisidėti prie jų optimizavimo;
Išmokti dirbti su modernia SAP sistema ir gilinti žinias klientų aptarnavimo ir tiekimo srityje;
Lankstų darbo grafiką ir praktikos organizavimą;
Po praktikos galimybę prisijungti prie mūsų komandos ilgesniam laikui.

PROFESINĖ PRAKTIKA: KLIENTŲ APTARNAVIMO IR TIEKIMO SPECIALISTAS (-Ė)

Kviečiame motyvuotus ir ambicingus jaunus specialistus, norinčius praktiškai pritaikyti ir gilinti
savo žinias tarptautiniuose klientų aptarnavimo ir tiekimo procesuose.
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„Karcher” įmonėje daugiau nei 16 000 žmonių
komanda 80-yje šalių dirba kartu, kad pasaulis
taptų švaresnis. Būdami šeimos kompanija,
orientuota į tvarumą, mes tvirtai tikime, kad
svarbiausiems gyvenimo dalykams reikia
ypatingos priežiūros, kad jie atlaikytų laiko
išbandymus ir išsaugotų savo vertę ateities
kartoms. Kartu keičiame pasaulį jau 90 metų!

www.karcher.lt

Norinčius įgyti praktikos kviečiame kreiptis:
El. paštu: neringa.lipskyte@karcher.com
Tel. nr.: +370 675 72418
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